Bienvenue chez Nemo

Bienvenue a la maison @ Nemo Dive Club & Hotel !

Quelques informations utiles...

1.

2.

10.
11.
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13.

Dans la chambre, vous trouverez notre livre d'information avec toutes les informations générales.
Nous vous recommandons d'utiliser le coffre-fort pour vos objets de valeur personnels.

Serviettes de plage :
A la réception, vous obtiendrez une carte de serviettes. Vous pouvez obtenir vos serviettes de plage
avec cette carte le matin et les rendre le soir. Des fraiches vous attendront chaque matin

La tuyauterie de drainage égyptienne ne permet pas de jeter du papier toilette dans les toilettes. Il
y a une poubelle a coté des toilettes qui est vidée et désinfectée quotidiennement.

Toutes les chambres sont non-fumeurs. Il est permis de fumer sur le balcon

Il est préférable de remettre la clé de la chambre a la réception, de cette facon vous avez moins de
chance de la perdre.

Le petit-déjeuner et le diner sont servis de 7h00 a 9h30 au restaurant du quatrieme étage.

Il'y a du wifi au restaurant, a la réception et dans le bar a la plage. Il n'y a pas de wifi dans les
chambres. Si désiré, vous pouvez obtenir une carte SIM Internet a la réception.

En quittant le bar et le restaurant / bar a la plage, nous vous demandons de vérifier et de signer
votre facture.

Si vous séjournez dans une chambre avec 2 personnes et vous souhaitez une facture séparée:
divisez votre numéro de chambre comme suit : par exemple 101 A ou 101 B.

L'arabe est la premiére langue, mais la plupart du personnel parle couramment I'anglais.
Pour plus d'informations sur la plongée : voir au verso.

Le pourboire :
Si vous étes satisfait du service de notre personnel, un pourboire est un bon remerciement.
Nous fournissons 2 enveloppes dans votre chambre 2 jours avant le départ :
-1 pour le personnel du bateau et du centre de plongée (vous pouvez le donner au capitain ou a
Mostafa)
- 1 pour le personnel de I'hotel.
Une boite a pourboires est disponible a la réception.

Veuillez nous faire part immédiatement de tout commentaire, petit ou grand.

Nous sommes la pour faire de vos vacances un moment inoubliable !

Passez un agréable séjour parmi nous,
Toute I'équipe de Nemo & Sofie et Bert

Ouf ! Tout a été dit.
Maintenant il est temps de se détendre et
de profiter !




